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Akty prawne

1. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023 r. poz. 1606).

2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (Dz. U. 2016 poz. 862). Zalgcznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 25 maja 2023 r. (Dz. U. poz. 1304).

3. Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023 r. poz.535).

4. Komwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dn. 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.).

5. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskiej Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000).

7. Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 Europejskiego i Rady
(UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiqgzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

8. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz
z 2022 r. poz. 2600

9. Art. 189ai art. 207 Kodeksu Karnego.
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Preambula

Standardy ochrony matoletnich to zasady okre$lajace funkcjonowanie i wzajemne relacje pracownikow i
wychowankow Bursy Nr 2 Zespotu Szkét Mechanicznych w Opolu/Schroniska.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw sa dzialania majace na celu
dobro dziecka, ochrong jego godnosci i poszanowanie jego praw. Kazdy pracownik traktuje matoletniego
z szacunkiem, dba o jego prawidlowy rozwoj i uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy, realizujac
te cele, dziataja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych oraz wlasnych kompetencji,
przestrzegajac zarzadzen i procedur okreslonych w niniejszym dokumencie. Zwigkszanie wsrdod
pracownikow $wiadomosci dotyczacych zagrozen pozwoli na efektywniejsze im zapobieganie oraz
tworzenie srodowiska pozbawionego czynnikoéw mogacych doprowadzi¢ do naruszenia praw dziecka.

Podstawowe terminy

1) bursa - Bursa Nr 2 Zespolu Szkot Mechanicznych w Opolu.
2) schronisko —Szkolne Schronisko Mtodziezowe przy Zespole Szkét Mechanicznych w Opolu .
3) szkola - Zespot Szkot Mechanicznych.

4)  maloletni (dziecko, uczen, wychowanek) —kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

5) pracownik-kazdy pracownik Bursy Nr 2 Zespotu Szkét Mechanicznych w Opolu/ Szkolne
Schronisko Mtodziezowe przy Zespole Szkot Mechanicznych bez wzgledu na forme zatrudnienia, w
tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktore z racji pelnionej funkcji lub zadan maja (nawet potencjalny)
kontakt z matoletnimi/dzie¢mi.

6) dyrektor —dyrektor Zespotu Szkot Mechanicznych w Opolu.

7) rodzic —przedstawiciel ustawowy dziecka/matoletniego pozostajacego pod ich wiadza rodzicielska.

8) przemoc - intencjonalne dziatanie lub zaniechanie dziatania jednej osoby wobec drugiej, ktore
wykorzystujac przewage sit narusza prawa i dobra osobiste jednostki, powodujac cierpienia i szkody.

9) przemoc fizyczna- intencjonalne dzialanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie granicy ciata
dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.

10) przemoc seksualna — zaangazowanie dziecka/matoletniego w aktywno$¢ seksualna, ktorej nie jest
on lub ona w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajaca prawo i
obyczaje danego spoteczenstwa.

11) przemoc psychiczna — powtarzajacy sie wzorzec zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne
wydarzenie (lub wydarzenia), ktore powoduja u dziecka poczucie, ze jest nic niewarte, zle,
niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakakolwiek warto$¢ jedynie wtedy, gdy
zaspokaja potrzeby innych.
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12)

13)

14)

15)

cyberprzemoc - dziatanie istotnie naruszajgce prywatno$¢ matoletniego lub wzbudzajace poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, podejmowane za pomoca srodkdéw komunikacji elektroniczne;j.

przemoc ekonomiczna — uzywanie dobr materialnych w celu krzywdzenia, manipulowania,
stwarzania sytuacji catkowitej zalezno$ci czy ograniczania wolnos$ci.

zaniechanie — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i
psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

przemoc domowa jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umySlne dziatanie lub zaniechanie naruszajg
ce prawa lub dobra osobiste cztonkdéw rodziny, a takze innych os6b wspolnie zamieszkujacych lub
gospodarujacych, w szczegolnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos¢, nietykalnos$¢ cielesna, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na
ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u 0oséb
dotknietych przemoca;
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STANDARD I. POLITYKA

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

f)
g) Zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia — zat.4
h) Zasady prowadzenia rejestru interwencji — zat.5

Zasady ochrony matoletnich przed krzywdzeniem dotycza wszystkich pracownikdéw szkoty.
Polityka jest zatwierdzona przez dyrektora szkoty.

Dyrektor szkoly wyznacza osobe/zespot koordynujacy proces wdrazania pracownikdéw
bursy/schroniska do stosowania standardow ochrony matoletnich. Osoba koordynujaca
przygotowanie pracownikow bursy/schroniska do stosowania standardow jest wychowawca
bursy/schroniska wyznaczony przez dyrektora, dane kontaktowe — zat. 9. Zakres kompetencji
osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow szkoty do stosowania standardow
oraz dokumentowania tej czynnosci - zat. 1

Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia sg wychowawcy bursy/schroniska, dane kontaktowe
-zat. 9

Osobg odpowiedzialng za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode maloletniego, zawiadamianie Sadu Rodzinnego, Osrodka Pomocy Spotecznej jest
wychowawca bursy/schroniska wyznaczony przez dyrektora szkoty, dane kontaktowe — zat.
0.

Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty” jest wychowawca
bursy/schroniska.

Zasady polityki ochrony matoletnich przed krzywdzeniem:

a) Zasady bezpiecznych relacji pracownik-wychowanek, w tym zachowania niedozwolone

—zal. 2a

b) Zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi w tym zachowania niedozwolone— zat.

2b

C) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internetu oraz ochrony

maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci — zal. 2¢

d) Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci — zat. 2d
e) Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego — zat. 3a
Zasady i procedury podejmowania interwencji NIEBIESKA KARTA — zat. 3b

Dokument udostgpniono na stronie internetowej bursy/schroniska oraz w pokoju
wychowawcow.

Dokument zostal udostgpniony w dwoch wersjach: wersji zupelnej oraz skroconej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajacej informacje dla nich istotne.

10) Polityka uwzglednia sytuacje dzieci z niepelnosprawnosciami oraz ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi.
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STANDARD II. PRACOWNICY

Bursa/Schronisko monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci.

W ramach rekrutacji cztonkow personelu pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest ocena przygotowania
kandydatéw do pracy z dzie¢mi.

1)

2)

Do pracy z mtodzieza szkota dopuszcza, poza nauczycielami zatrudnionymi w szkole, takze
inne osoby, co do ktorych nie zachodzi obawa, ze moga w jakikolwiek sposob stworzyé
zagrozenie dla dziecka. Dotyczy to osob zapraszanych do szkoly w celu prowadzenia z
mtodzieza zaje¢ umozliwiajacych wszechstronny rozwoj. Zajecia takie odbywaja si¢ zawsze
w obecnosci i pod nadzorem nauczyciela zatrudnionego w szkole.

W bursie prowadzona jest edukacja wszystkich pracownikow z zakresu ochrony dzieci/
ucznidéw przed krzywdzeniem, a w szczegdlnosci.

a) rozpoznawania symptomow krzywdzenia ucznidéw/wychowankow,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze
posiadania informacji o krzywdzeniu ucznia/ wychowanka,

€) odpowiedzialnosci prawnej pracownikoéw placowki, zobowigzanych do podejmowania
interwenciji,

d) procedury ,Niebieskiej Karty”,

e) bezpieczenstwa relacji pracownikow z wychowankami, (w tym uwzgledniajaca wiedzg
o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z wychowankiem).

STANDARD IIl. PROCEDURY

W bursie/schronisku funkcjonuja zasady i procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania
interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstw dziecka

1)

2)

3)

4)

5)

W bursie/schronisku okreslono procedury, zasady i dziatania jakie nalezy podja¢ w sytuacji
krzywdzenia matoletniego — zat. 3a.

W bursie/schronisku opracowano i wdrozono procedure ,,Niebieskiej Karty” — zat. 3b.

W bursie/schronisku wypracowano zasady i procedury interwencji w sytuacji zagrozenia
internetowego — zat. 3c.

W Dbursie/schronisku wypracowano zasady i procedury zawiadomienia o podejrzeniu
popehnienia przestgpstwa wobec matoletniego — zat. 3d.

Ustalono zasady planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia — zat. 4.
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6) Wypracowano zasady dokumentowania zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
maloletnich i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji — zat. 5

7) Bursa/schronisko dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmujg si¢ interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia matoletnich oraz na temat
mozliwos$ci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji (policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich
dostep wszystkim pracownikom — zal.7.

8) W bursie/schronisku dostepne sa informacje dla wychowankéw, rodzicow i pracownikow
dotyczace obowiazujacych Standardéw ochrony matoletnich. — zat.8.

STANDARD IV. MONITORING

W bursie/schronisku monitoruje si¢ i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan z
przyjetymi standardami ochrony dzieci

1)

2)

3)

4)

Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony wychowankow sg weryfikowane — przynajmniej
raz na dwa lata.

Standardy oceniane sg pod katem zgodnos$ci z aktualnymi przepisami oraz dostosowaniem do
aktualnych potrzeb.

W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich bursa/schronisko pozyskuje opinie
wychowankéw oraz ich rodzicéw lub opiekunow prawnych.

Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla dyrektor.

Zalacznik 1

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
personelu szkoly do stosowania standardow oraz dokumentowania
tej czynnosci

1)
2)

3)
4)
5)

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardow jest dyrektor szkoty.
Przygotowanie personelu polega na pogltebianiu wiedzy i umiejetnosci rozpoznawania krzywdzenia,
objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem wlasciwych
dziatan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialno$ci prawnej w przypadku zaniechania
postepowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikoéw diagnozy potrzeb pracownikéw w tym zakresie.
Kazda forma doskonalenia jest potwierdzana lista obecnosci, wybrane formy - zaswiadczeniem.
Dokumentacje doskonalenia i imienne zaswiadczenia umieszczane sg w teczkach akt osobowych
pracownikow.
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Zalacznik 2a
Zasady bezpiecznych relacji pracownik-wychowanek

Zasady ogolne:

Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w bursie/schronisku, monitoruja sytuacje i
dobrostan dziecka.

Pracownicy wspieraja dzieci w pokonywaniu trudnos$ci. Pomoc dzieciom uwzglednia: umiejgtnosci
rozwojowe dzieci, mozliwo$ci wynikajace z niepelnosprawnosci/ specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmuja dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidtowych postaw —
wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie
zasad ,,dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowiazuja wszystkich pracownikow, stazystow i
wolontariuszy.

Zasady komunikacji budujacej dobre relacje z wychowankiem

Personel:

1. W komunikacji z wychowankami zachowuje spokoj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazuje tez
zrozumienie dla trudnosci i problemow wychowankow.

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe, niewlasciwe,
dyskryminacyjne zachowanie lub stowa wychowankéw oraz na wszelkie formy zastraszania i
nietolerancji wsrdd nich.

3. Daje wychowankowi prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wlasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel.

4, Komunikacja z wychowankami prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje, a
nie hierarchi¢ zaleznosci oraz nieufnos¢ i wrogosc.

5. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza wychowanka.

6. Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie wychowanka lub jego postepy w nauce,
nie dowcipkuje i nie zartuje z wychowankiem, w sposob ktory obniza poczucie wlasnej wartosci
wychowanka.

7. Stucha uwaznie wychowankow, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej

sytuacji. W relacjach z wychowankami stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne
stuchanie i komunikat JA.

8. Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewlasciwego zachowania wychowanka, tj.
krytykuje wychowanka w taki sposdb, aby nie czul si¢ zraniony, zmuszony do obrony czy do
kontrataku.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacj¢ dajaca wychowankowi poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigca go od poczucia, ze rozwigzanie
konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u niego poczucie niesprawiedliwosci, zlekcewazenia
czy odrzucenia.

Metody dyscyplinowania wychowankéw dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju.
Metody te nie moga narusza¢ godnosci i nietykalnosci osobistej uczniow (zakaz stosowania kar
fizycznych).

Kontakty personelu z wychowankami nie tamig obowigzujacego prawa, ustalonych norm i zasad.
Wszyscy wychowankowie sa sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dziela ich i nie
dyskryminuja (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status materialny,
wyglad zewnetrzny, wiedzg 1 umiejetnosci).

Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym
i romantycznym.

Personel nie wykorzystuje wobec wychowanka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec wychowanka.
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec wychowanka.

Personel nie stosuje naruszajacych godnos¢ wychowanka wypowiedzi o podtekscie seksualnym,
nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualne;j.

Personel nie narusza nietykalnosci osobistej wychowanka.

Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac sig, jezeli wymagaja tego profesjonalne dziatania
wykonywane wobec niego przez kompetentnych i wykwalifikowanych pracownikow (np. zajgcia
sportowe, czynnosci pielggnacyjne, dzialania ratujagce zdrowie i zycie, dzialania terapeutyczne),
zgodnie z przyjetymi zasadami wykonywania tego typu dziatan.

Personel informuje wychowankow, ze jesli czuja si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie) i moga
oczekiwaé odpowiedniej reakcji lub pomocy.

Personel zachowuje szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli dzieci te dgzylyby do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi, personel
reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych
granic.

Kontakt z wychowankiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac si¢ z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

Co do zasady kontakt z wychowankami powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkdéw personelu.

Personel nie zaprasza wychowankow do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka si¢ z nimi
prywatnie poza godzinami pracy.
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24.

Personel nie nawigzuje z wychowankami kontaktow prywatnych w mediach spolecznosciowych.

25. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opickunowie dzieci
/uczniéw sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekunow.

26. W obecnosci matoletnich personel nie uzywa alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz $rodkow
odurzajacych, ani nie udziela ich matoletnim.

Zalacznik 2b

Zasady bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi

W sytuacji, gdy osobg stosujacg przemoc jest nieletni, czyli osoba, ktora nie ukonczyta 17 r. z., pracownik
placowki jest rowniez zobowigzany reagowac

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

1.

7.
a)

Wychowankowie maja obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w
Regulaminie Bursy.

Wychowankowie uznaja prawo innych wychowankéw do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religig, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pte¢, orientacj¢ seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawnos¢. Nie naruszajg praw
innych uczniow — nikogo nie dyskryminujg ze wzglgdu na jakgkolwiek jego odmiennosc.

Wychowankowie maja prawo do wlasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na §wiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie
wyrzadza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wérod wychowankow
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Wychowankowie nie maja
prawa stosowa¢ z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy
wobec innych uczniow.

Wychowankowie maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci i
wulgarnosci oraz informowania pracownikow szkoty o zaistniatych zagrozeniach.

Jesli wychowanek jest $wiadkiem stosowania w bursie przez innego wychowanka jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np.: pomaga ofierze, chroni ja,
szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujacymi w bursie procedurami).

Jezeli zagrozenie bezpieczenstwa w relacji pomigdzy maloletnimi jest powazne, pracownik:

w pierwszej kolejnosci podejmuje, w miare posiadanych mozliwo$ci, dziatania majace na celu

zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim uczestnikom danej sytuacji (zarowno ofiarom przemocy, jak i jej
sprawcom, oraz $wiadkom i sobie); a jezeli sytuacja tego wymaga — rOwniez wezwanie pomocy innych
0sob lub stuzb;
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b) w drugiej kolejnosci mozliwie szybko informuje o zaistniatej sytuacji dyrekcje. Jezeli pracownik
uzna to za konieczne, moze sporzadzi¢ notatke stuzbowsg dotyczaca zaistnialej sytuacji. Obowiazek
sporzadzenia takiej notatki moze nalozy¢ rowniez na pracownika dyrekcja.

Zalacznik 2¢

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. Regulamin Sieci komputerowej Bursa-Net umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi,
jak i wychowankom, w czasie zaje¢ i poza nimi.

2. Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyc.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie bursy bazujg na aktualnych standardach bezpieczenstwa.

4, Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie bursy jest zainstalowane oraz
systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall.

5. W bursie wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci.

6. Do jego obowigzkow naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tre§ciami poprzez instalacje i
aktualizacje¢, co najmniej raz w miesigcu, odpowiedniego oprogramowania;

b) sprawdzanie, co najmniej raz w miesigcu, czy na komputerach, w tym ze swobodnym dostgpem
do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.

7. Pracownik odpowiedzialny za Internet posiada indywidualny login i hasto, umozliwiajace
korzystanie z Internetu na terenie instytucji. Pracownik zachowuje login i hasto w tajemnicy.

8. Wychowanek ma prawo na terenie bursy/schroniska do korzystanie z telefonu komorkowego oraz
innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ogdlnie obowiazujacymi zasadami. Przez pojgcie
»inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢ takze smartfon, smartwatch, tablet, odtwarzacz
muzyki, dyktafon, kamerg, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

9. Wychowankowie korzystaja na terenie bursy/schroniska z telefonéw komorkowych oraz innego
sprzetu elektronicznego na wilasng odpowiedzialnos¢. Bursa/schronisko nie  ponosi
odpowiedzialno$ci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez sprzgtu przynoszonego przez
wychowankow.

Zasady ochrony uczniow przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

1. Pod pojeciem ,,tresci szkodliwe 1 zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

* tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci
obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci, popularyzujace
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ideologi¢ faszystowska i dzialalno$¢ niezgodna z prawem, nawotujace do samookaleczen i
samobojstw, korzystania z narkotykow;

* tre§ci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i
terrorystycznych;

* rozne formy cyberprzemocy, np. ngkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie
lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujgcych informacji, zdjeé¢, filmoéw z uzyciem sieci oraz
podszywanie si¢ w sieci pod kogo§ wbrew jego woli.

Podstawowe dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych i
zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowe;j;
stosowanie filtrow antyspamowych;

b) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiej¢tnosci dotyczacych postugiwania sig
technologia komunikacyjna;

€) prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja zespolu wychowawczego,
budowanie dobrych relacji pomigdzy wychowankami, wprowadzanie norm grupowych; uczenie
dzieci odrézniania dobra od zta);

d) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego korzystania z sieci
oraz us$wiadamiajacych zagrozenia plynagce =z uzytkowania réznych technologii
komunikacyjnych.

Zalacznik 2d

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

W bursie/schronisku wdrozono Polityke ochrony danych osobowych 0séb fizycznych (pracownikow,

uczniow, rodzicéw/opiekundw).

1.

Bursa/schronisko, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong
wizerunku dziecka.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym, w ustawie o
prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie RODO.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzicéw/opiekundéw na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Wychowawca moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony materiat z
udzialem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowoS$ci oraz w sposdb uniemozliwiajaCy
identyfikacje dziecka.

Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa si¢ na zasadach
okreslonych w Regulaminie monitoringu.

W szkole wdrozono Polityke bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych oraz powotano
Inspektora ochrony danych.
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7. Pracownicy upowaznieni do przetwarzania danych osobowych posiadaja stosowne petnomocnictwa.

8. Rodzice/opiekunowie prawni ucznidow sa informowani o przetwarzaniu danych osobowych swoich
oraz dzieci poprzez klauzule informacyjne w momencie pozyskiwania danych w toku przyjmowania
do szkoty.

9. Dyrektor szkoty wdrozyt odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

10. W szkole wdrozono odpowiednig procedur¢ postepowania na wypadek wystapienia naruszenia
ochrony danych osobowych.

11. Dane osobowe umieszczone w Niebieskiej Karcie ,,A” wudostepniane s3g zespotowi
interdyscyplinarnemu.

Zalacznik 3a

Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji

podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu

maloletniego

Zglaszanie przemocy domowej przez maloletniego/dziecko

1. Kazde dziecko/matoletni bedace wychowankiem bursy/schroniska moze zglosi¢ ustnie lub
pisemnie, dowolnej osobie, do ktorej ma zaufanie, bedacej pracownikiem szkoty/placowki, fakt
stosowania wobec niego przemocy domowej.

2. Moze to zrobi¢ w formie ustnej w bezposredniej rozmowie lub pisemnej, droga elektroniczna,
telefoniczng lub inng dostepna, w kazdym czasie.

Zglaszanie przemocy domowej przez pracownika

1. Kazdy pracownik szkoty, ktory zauwazy lub podejrzewa u ucznia symptomy krzywdzenia, jest
zobowiazany zareagowac — jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej pomocy.

2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informacje¢ o zaobserwowanym zdarzeniu koordynatorowi
lub wychowawcy, dotaczajac pisemna notatke zawierajacg istotne informacje dotyczace: wygladu,
stanu, dolegliwosci oraz zachowania dziecka, cytaty jego wypowiedzi oraz podjete dziatania.

3. Koordynator jako osoba upowazniona do prowadzenia spraw zwigzanych z przemocg wobec

dzieci/matoletnich wraz z osobg zgtaszajaca wypetniajg tzw. Karte zgloszenia — zatacznik. Na
karcie podpisuja si¢: koordynator i osoba zglaszajaca.

Strona 14 z 28



Zglaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnatrz

1. Osoba, ktora jest swiadkiem stosowanej przemocy domowej wobec maloletniego /dziecka ma
prawo do zgloszenia podejrzewania stosowania przemocy lub przemocy w placowce
o$wiatowej/szkole.

2. W celu zgloszenia stosowanej wobec dziecka/matoletniego przemocy domowej ww. 0soba jest
obowigzana dokona¢ zgloszenia bezposredniego dyzurujacemu wychowawcy.

3. W takcie rozmowy z wychowawca, osoba wskazuje na fakty, na podstawie ktorych domniema o
stosowaniu przemocy domowej wobec matoletniego/dziecka.

4. Osoba zglaszajagca przemoc jest zobowigzana wylegitymowaé si¢ dokumentem zawierajacym
fotografie oraz wskaza¢ dane do kontaktu.

5. Zglaszajacy przemoc domowa jest informowany o zasadach przetwarzania jego danych
osobowych udostepnionych koordynatorowi oraz zasadach ich przetwarzania i bezpieczenstwa
danych osobowych.

6. W przypadku zgloszen anonimowych, w tym telefonicznych do bursy, pracownik odbierajacy
zgloszenie sporzadza notatke z rozmowy telefonicznej i archiwuje wydruk potaczen.

7. W sytuacji, jak w pkt 6, pracownik zawiadamia wychowawce¢ o anonimowym zgloszeniu,
dotaczajac notatke z rozmowy telefonicznej ze zglaszajacym lub wydruk ze skrzynki
elektronicznej szkoty/placowki.

8. W przypadkach anonimowych zgloszen stosowanie przemocy wobec dziecka /matoletniego
podlega analizie i zdiagnozowaniu.

9. Pracownik, do ktorego wptyneto zgloszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej stosowania
wypehia Karte zgloszenia — zatacznik w obecnosci — o ile to mozliwe — osoby zglaszajacej i w
trybie pilnym przekazuje ja koordynatorowi ,,Strategii ochrony matoletnich”. Na karcie podpisuje
si¢ osoba, do ktorej wptyneto zgtoszenie i osoba zglaszajaca.

10. W przypadku, gdy zglaszana przemoc zagraza zyciu lub zdrowiu maloletniemu, osoba
pozyskujaca taka wiedzg, jest obowigzana w trybie pilnym zawiadomi¢ Policje.

Wstepna ocena sytuacji osoby krzywdzonej

1. W kazdym przypadku zgloszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka/matoletniego,
dyrektor szkoty/placowki powotuje Zespodt Interwencyjny do wstepnego zdiagnozowania sytuacji
ofiary, w szczegolnosci, tzw. czynniki ryzyka oraz dane $wiadczace o przemocy lub wykluczajace
ja: kto jest sprawcg krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak czesto i od jak dawna
dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostalych cztonkéw rodziny wobec
dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osobg rodzica niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych
je, informacje o innych czynnikach towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu
rodzicow.
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2. W sklad Zespotu Interwencyjnego wchodzg: dyrektor, wychowawcy, pracownik zglaszajacy
podejrzenie stosowania przemocy.

3. Zalecasig, by Zespot przeprowadzil rozmowe z osobg krzywdzong i osoba zglaszajaca podejrzenie
lub krzywdzenie dziecka/matoletniego, a takze z rodzicem /opiekunem ,,niekrzywdzacym”.

4. Wstepna diagnoze przeprowadza si¢ z wykorzystaniem karty obserwacji i diagnozy, bedacej
zalacznikiem , a w przypadku zaniedbania — kwestionariuszem diagnozujacym oznaki zaniedbania
— zalgcznik .

5. W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub stwierdzenia jej stosowania,
koordynator wszczyna procedure ,,Niebieskie Karty”.

6. W przypadkach niewskazujacych na wiarygodno$¢ zgloszenia (pomoéwienie, konfabulacja,
ktamstwo) — wychowawcy grupy, prowadzg wnikliwa obserwacj¢ maloletniego i w terminie 3
miesiecy od zgloszenia ponownie w skladzie, jak w pkt. 2 dokonuja oceny sytuacji
dziecka/matoletniego.

Uzasadnienie do uruchamiania procedury ,,Niebieskie Karty”

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz rozporzadzenie w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” z jednej strony naktada na pracownikow oswiaty obowiazek reagowania w kazdej sytuacji
podejrzenia przemocy wobec dziecka. Z drugiej za$ daje mozliwo$¢ skutecznej interdyscyplinarnej
wspotpracy na rzecz pomocy i ochrony dziecka i jego rodziny. Uruchamiajgc procedure ,,Niebieskie
Karty” pracownik o$wiaty otrzymuje mozliwos¢ udzialu w grupie roboczej sktadajacej sie z
przedstawicieli takze innych stuzb. Sg to: pracownik socjalny, policjant, przedstawiciel ochrony zdrowia,
przedstawiciel komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych i opcjonalnie inni specjali$ci, ktorzy
znaja sytuacje rodzinng dziecka, np. przedstawiciel organizacji pozarzadowej, kurator. Uczestnictwo w
grupie roboczej daje pracownikowi oswiaty mozliwos¢:

« wymiany informacji na temat dziecka i jego rodziny z innymi profesjonalistami,

* podziatu zadan majacych na celu diagnozg sytuacji w rodzinie, ochrone¢ dziecka i monitorowanie
jego sytuacji miedzy przedstawicieli poszczegdlnych stuzb,

» podejmowania decyzji o ewentualnej interwencji prawnej wspélnie z innymi profesjonalistami w
grupie roboczej,

* wzajemnego wsparcia w pracy z dzieckiem i jego rodzing.

Zalacznik 3b Procedura ,,Niebieska Karta”

Zakres procedury 1 ogélne zasady jej stosowania
1. Procedura postepowania ,,Niebieska Karta” obowigzuje wszystkich pracownikéw zatrudnionych
w szkole.

2. Nadzor nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor szkoty/placowki.
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3. Bezposredni nadzor nad realizacjg dziatan w sprawach krzywdzenia dzieci/matoletnich prowadzi
wicedyrektor szkoty.

4. Dyrektor szkoty/placowki udziela wsparcia i pomocy osobom bezposrednio zaangazowanym w
proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjnej.

5. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest wyznaczony wychowawca. W sytuacji
prowadzenia duzej liczby przypadkow lub ich ztozonosci i wielu dziatan, dyrektor moze zadanie
koordynacji kolejnych powierzy¢ innej osobie, przy czym nadal pozostaja one w ogélnym rejestrze
prowadzonym przez koordynatora.

6. Zasada udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez placowke jest interdyscyplinarna
wspotpraca zespolowa ograniczona do 0sob pracujacych z dzieckiem.

7. Druki i formularze ,,Niebieskiej Karty — A” 1 ,,Niebieskiej Karty — B” znajdujg si¢ w sekretariacie
szkoty.

8. Rejestr wszczetych procedur ,.Niebieskie Karty” prowadzi sekretariat, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjne;j.

9. Wglad w dokumentacje wszczetych procedur posiadaja wytacznie osoby upowaznione imiennie
przez dyrektora szkoty/placowki.

10. Upowaznione osoby do wgladu w dokumentacje wszczgtych procedur ,,Niebieskie Karty” sa
zobowiazane do zlozenia o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych osobowych
umieszczanych w dokumentach zatacznik 2a.

11. Dokumentacj¢ zwigzang ze wszczetymi procedurami ,,Niebieskiej Karty” prowadzi przechowuje
koordynator.

12. Po zakonczeniu sprawy, koordynator przekazuje teczke z dokumentacjg do dyrektora bursy.

13. Archiwizacja dokumentacji odbywa si¢ na zasadach okre§lonych w Instrukcji Archiwalne;j.

Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”

1. Wszczgcie procedury ,,Niebieskiej Karty” nastgpuje z chwila wypelnienia formularza Karty —,,A”
w przypadku powzigcia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych Iub zawodowych,
podejrzenia stosowania przemocy wobec matoletnich/dzieci lub w wyniku zgtoszenia dokonanego
przez cztonka rodziny lub przez osobe bedaca §wiadkiem przemocy w rodzinie.

2. Do wszczgcie procedury ,Niebieskiej Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznajacej
przemocy.

3. Do wszczgcia procedury ,Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osoba
stosujacg przemoc domow3g ani obecno$¢ tej osoby w czasie wypelniania kwestionariusza.
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4. Koordynator Iub inna osoba wszczynajac procedurg ,,Niebieskiej Karty” ma prawo wykorzysta¢
informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuacji matoletniego/dziecka — zatacznik 3, a
takze przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem/matoletnim.

5. Rozmowe z osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie,
przeprowadza si¢ w warunkach gwarantujacych swobode wypowiedzi i poszanowanie godno$ci
tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

6. CzynnoSci w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza si¢ w obecno$ci rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub faktyczny sa
podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynnos$ci przeprowadza si¢ w obecnos$ci
petnoletniej osoby najblizszej czyli np. dziadkow, pradziadkéw oraz rodzenstwa (w miarg
mozliwosci rowniez w obecnosci psychologa).

7. Zaden z formularzy "Niebieskiej Karty" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o doznawanie czy
stosowanie przemocy domowej.

8. Po wypehieniu karty — ,,A”, osoba dotknigta przemocg domowag w rodzinie - rodzic, opiekun
prawny lub faktyczny, osoba, ktora zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie
otrzymuje wypehiony formularz Karty — B.

9. Formularz ,,B” jest dokumentem dla 0s6b pokrzywdzonych, zawierajagcym definicj¢ przemocy,
praw cztowieka, informacj¢ o miejscach, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.

10. Formularza ,,B” nie przekazuje si¢ osobie podejrzanej o stosowanie przemocy domowe;j.

11. Wypehiony formularz — ,,Niebieskiej Karty — A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni
od wszczecia procedury, przekazuje si¢ do zespotu interdyscyplinarnego.

12. Osoba upowazniong do przekazania formularza jest koordynator. Koordynator zawiadamia
dyrektora o podjetej decyzji i fakcie przekazania formularza do zespotu interdyscyplinarnego.

13. Wypelienie formularza ,,A” nie zwalnia z obowiazku podjecia dziatan interwencyjnych
zapewniajacych bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy.

Zalacznik 3c.
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia
internetowego

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub zaistnienia
»cyberprzemocy”.

podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy lub
ujawnienie niebezpiecznych tresci, ktora obejmuje:

Wazne, aby nie konfrontowa¢ sprawcy z ofiarg
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* ustalenie okoliczno$ci zdarzenia;

* zabezpieczenie dowodow, w miar¢ mozliwosci 1 ewentualne ustalenie tozsamosci sprawcy;
* poinformowanie o sytuacji rodzicOw ucznidow — uczestnikoOw zdarzenia;

* objecie poszkodowanego pomoca psychologiczno-pedagogiczna;

* podjecie dziatah wobec agresoréw, w tym zastosowanie $rodkow dyscyplinujacych zgodnie z
obowigzujacym regulaminem szkoty i rodzajem przewinienia;

* powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostalo ztamane prawo lub sprawca nie jest
uczniem szkoty i jego tozsamos$¢ nie jest nikomu znana;

2. Zasady 1 procedury postepowania w przypadku podejrzenia dostepu matoletnich do tresci
szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych.

Zagrozenie tatwym dostepem do tresci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych i niebezpiecznych dla
zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia
dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujace do
samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow; niebezpieczenstwo werbunku dzieci i mtodziezy
do organizacji nielegalnych i terrorystycznych).

* zabezpieczenie dowodoéw w formie elektronicznej (pliki z treSciami niedozwolonymi, zapisy
rozmow w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu, znalezione w Internecie lub w komputerze
dziecka).;

* poinformowanie o sytuacji rodzicOw uczniow — uczestnikoOw zdarzenia;

* w przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiatdow pornograficznych z udziatem
nieletniego lub prob uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobg dorosta, szkota — w
porozumieniu z rodzicami dziecka — niezwlocznie powiadamia policje,

* objecie poszkodowanego pomocg psychologiczno-pedagogiczng;

3. Zasady 1 procedury postgpowania w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczacych
nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem wykorzystywania danych osobowych lub
wizerunku maloletniego.

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci dziecka lub pracownika szkoly poprzez nieodpowiednie
lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku dziecka albo pracownika
szkoty. Podszywanie si¢ pod inng osobe, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu
wyrzadzenia jej szkody osobistej lub majatkowej jest w swietle polskiego prawa przestepstwem.

Najczestszymi formami wyludzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu
spolecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja zdjec
intymnych badz fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci finansowych w zamian za
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niepublikowanie zdje¢ badz tresci naruszajacych reputacje¢ ofiary), dokonania zakupdw i innych transakcji
finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary).

Czeste naruszenie prywatnos$ci laczy sie z cyberprzemoca.

* gdy sprawcg jest wychowanek — kolega ofiary z bursy— wychowanek lub rodzice powinni
skontaktowa¢ si¢ z dyrektorem szkoty, wychowawca lub osoba odpowiedzialng za koordynacje
dzialan zwigzanych z bezpieczenstwem cyfrowym na terenie bursy/schroniska,

* w przypadku gdy dowody jasno wskazuja na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja, ze sprawca
zmierzatl do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpiecza si¢ i przekazuje
policji. W przypadku, gdy trudno to ustali¢, identyfikacji dokona¢ powinna policja,

* w przypadku gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez, wyludzenie danych osobowych
wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorostych oséb trzecich, rodzice powinni
skontaktowa¢ si¢ bezposrednio z policja, W przypadku gdy dowody jasno wskazuja na
konkretnego sprawce oraz potwierdzaja, ze sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze szkody
majatkowej lub osobistej, zabezpiecza si¢ i przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno to ustalié,
identyfikacji dokona¢ powinna policja.

4. Zasady i procedury postepowania w przypadku nawigzywania przez matoletnich niebezpiecznych
kontaktow w Internecie — uwodzenie, pedofilia.

Zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z matoletnig w celu zainicjowania znajomos$ci prowadzacych
do wytudzenia poufnych informacji, nawiazania kontaktéw seksualnych, sktonienia dziecka do zachowan
niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wyludzenia wlasnosci (np. danych, pieniedzy, cennych
przedmiotow rodzinnych).

*  pierwsza czynnoscia w ramach reakcji na zagrozenie jest otoczenie ofiary pomoca psychologiczno-
pedagogiczng we wspolpracy szkoty z rodzicami/opiekunami prawnymi,

* W przypadkach naruszenia prawa — szczegélnie w przypadku uwodzenia dziecka do lat 15 —
obowigzkiem szkoty jest powiadomienie policji lub sagdu rodzinnego,

* w przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby doroste rekomenduje si¢ —w porozumieniu z
rodzicami/opiekunami prawnymi — skierowanie ofiary na terapi¢ do placowki specjalistycznej
opieki psychologiczne;j.

5. Zasady i procedury postgpowania w przypadku powzigcia informacji 0 sekstingu,
prowokacyjnych rachowaniach i aktywnosci seksualnej w celu osiagniecia dochodu przez
maloletnich.

Seksting to przesylanie wiadomos$ci droga elektroniczng w formie wiadomo$ci MMS lub z
wykorzystaniem r6znych aplikacji 1 komunikatorow albo publikowanie np. na portalach
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(spotecznosciowych) prywatnych tresci, gltownie zdje¢ lub filmow, o kontekécie seksualnym,
erotycznym.

W przypadku sekstingu zgtoszen dokonujg gléwnie rodzice lub opiekunowie prawni dziecka — ofiary.
Czasami informacja dociera do szkoty bezposrednio od ucznia lub z grona bliskich znajomych dziecka.
W rzadkich wypadkach wychowawecy i inni pracownicy szkoty sami identyfikuja takie zdarzenia w sieci.
Delikatny charakter sprawy, a takze odpowiedzialno$¢ karna sprawcy, wymagaja zachowania daleko
posunigtej dyskrecji i profesjonalnej reakcji. Niekiedy zgloszenia dokonuja ofiary lub osoby je znajace.

Wyrézniono 3 podstawowe rodzaje sekstingu, ktore skutkuja koniecznos$cia realizacji zmodyfikowanych
procedur reagowania:

Rodzaj 1. Wymiana materiatdéw o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach zwigzku miedzy
dwojgiem rowiesnikow. Materialy nie ulegly rozprzestrzenieniu dale;.

Rodzaj 2. Materialy o charakterze seksualnym zostaty rozestane wickszej liczbie osdb, jednak nie dochodzi
do cyberprzemocy na tym tle. Mtodziez traktuje material jako forme wyrazenia siebie.

Rodzaj 3. Materiaty zostaly rozestane wigkszej liczbie 0sob (bez wzgledu na intencje) i na tym tle dochodzi
do cyberprzemocy.

e w przypadku publikacji lub upowszechniania zdjg¢ o charakterze pornografii dzieciecej (co
jest wykroczeniem $ciganym z urzgdu) kierownictwo bursy/schroniska powiadamia o tym
zdarzeniu policje lub sad rodzinny.

6. Zasady i procedury postgpowania w przypadku stwierdzenia bezkrytycznej wiary w tresci
zamieszczane w Internecie, nieumiejetnosci odro6zniania treSci prawdziwych od
nieprawdziwych, skutkow szkodliwos$ci reklam.

Wychowankowie nieumiejacy odroznia¢ prawdy od falszu informacji publikowanych w Internecie
powinni by¢ identyfikowani przez wychowawcow w trakcie zaje¢. Procedury interwencyjne maja
uzasadnienie w  przypadku wychowankéw podejmujacych zachowania ryzykowne (np.
autodestrukcyjnych lub stosujgcych ryzykowne diety itp.).

Bursa powinna prowadzi¢ dziatania profilaktyczne —Edukacja medialna.

Zalacznik 3d.
Procedura zawiadamiania o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
wobec maloletniego.

1. O koniecznos$ci zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa informujemy
dyrektora szkoty.
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2. Na podstawie powzigtych informacji, notatek stuzbowych czy innych Zrodet informacii,
dyrektor/osoba odpowiedzialna za zawiadamianie o podejrzeniu przestepstwa wystepuje do sadu
rodzinnego, prokuratury, policji, osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu dziecka
krzywdzeniem.

Zalacznik 4.

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu
krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespot wychowawcow i
specjalistow zatrudnionych w bursie/schronisku powotany przez dyrektora. W jego sktad moga wchodzi¢:
wychowawca, pedagog szkolny, ktérego sprawa dotyczy, psycholog.

Plan wsparcia
1. Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a)  charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci doznanej
krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego — W
obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b)  analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozméw z dzieckiem, wyniki obserwacji
dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicéw, wychowawce, innych pracownikoéw
oraz instytucji wspomagajacych ochron¢ dziecka, specjalistow — psychologow, pedagoga,
terapeute;

2. Indywidualne potrzeby ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdrowia psychicznego, obszarze
prawnym i socjalnym.

3. Dziatania wspierajace

a) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologiczno-pedagogicznej,
terapeutycznej, prawnej;

b) zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku/jego rodzinie;

C) wdrozenie dziatan majgcych przywroci¢ rownowage emocjonalng dziecku/jego rodzinie;

d) wspieranie rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka w rozwigzywaniu probleméw
wychowawczych;

e) pomoc dziecku w rozwigzywaniu konfliktow intra psychicznych;

f) ztagodzenie psychicznych i behawioralnych objawow skrzywdzenia ztagodzenie stresu,
lgku matoletniego;

0) zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego);

h) wzmacnianie poczucia wlasnej warto$ci dziecka;

i) ksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej, izolowaniem,
dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym i spotecznym, np.
szkolnym.
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4. Dziatania bursy/schroniska z podmiotami zewngtrznymi na rzecz wsparcia dziecka: sad
rodzinny, kurator sadowy, policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, placowki
doskonalenia nauczycieli, stuzba zdrowia, MOPS/GOPS; organizacje pozarzadowe dziatajace na
rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

5. Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia.

Zalacznik 5.
Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
Maloletnich, archiwizowanie wytworzonej dokumentacji.

1. Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana jest
imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaktada i prowadzi koordynator. Do czasu zakonczenia
sprawy teczka pozostaje w gabinecie koordynatora i jest nalezycie chroniona przed dostgpem o0s6b
nieuprawnionych.

2. W teczce umieszcza si¢ sporzadzone notatki stuzbowe, Karta Interwencji, protokoly ze spotkan
zespolu, protokotly ze spotkan z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia, ewentualne wytwory ucznia np.
rysunki oraz pozostata dokumentacja zwigzana z kierowaniem sprawy do instytucji zewnetrznych np. sadu
czy prokuratury.

Zalacznik 6.
Karta interwencji

KARTA INTERWENCII

Imig¢ i nazwisko ucznia

Przyczyna podjecia interwencji

Zglaszajacy sprawe

Osoby  odpowiedzialne  za|
podjecie dziatan

Dziatania podjete na terenie
szkoty
(kto, kiedy, w jakiej formie?)

Kontakt z rodzicami/opiekunami
(kto, kiedy, na jaki temat?)

Forma interwencji - zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
- wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny, - inny
rodzaj interwencji. Jaki?

Zakonczenie sprawy
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Zalacznik 7.
Dane kontaktowe lokalnych instytucji i organizacji

Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

* Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym
lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym zakresie w Twojej

miejscowosci.

*  Oérodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie i
Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy i wsparcia w
przezwycigzeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.

*  Specjalistyczne osrodki wsparcia dla 0s6b doznajacych przemocy domowej — zapewniajac
bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy
domowej, oraz udziela Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

*  Okregowe o$rodki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajac profesjonalna, kompleksowg i bezptatng pomoc prawna,
psychologiczna, psychoterapeutyczng i materialng.

* Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

e Placowki ochrony zdrowia — np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych

obrazeniach.

* Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujgc dziatania wobec 0soby
naduzywajacej alkoholu.

*  Punkty nicodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Wykaz placowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia osobom
doznajacym przemocy domowej

Lp. |Nazwa instytucji/organizacji Adres Telefon Adres e-mail
instytucji/organizacji

1. |Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla | ul. Matopolska 20 a 77 4556390 - 92 | sow@mopr.opole.pl
Ofiar Przemocy w Rodzinie przy 45-301 Opole
Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
w Opolu

2. | Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla| ul. Armii Krajowej 36 | 77 400 58 50 - 51 | sekretariat@mopr. opole.pl
Oso6b Doznajacych Przemocy|45-071 Opole
Domowej przy Miejskim Osrodku
Pomocy
Rodzinie w Opolu

3. | Osrodek Interwencji Kryzysowej przy | ul. Matopolska 20 a 77 4556390 -91 | oikopole@wp.pl
Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie |45-301 Opole
w Opolu
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Osrodek Interwencji Kryzysowej przy | ul. Ksiazat Opolskich 27 77 44 20 504 oikpcpropole@pcpropole.pl
Powiatowym Centrum Pomocy 45-005 Opole 77 44 10 505

Rodzinie w Opolu

Podmiot $wiadczacy pomoc osobom  |ul. Sienkiewicza 20 500 465 850 kontakt.qusissana.org.pl
pokrzywdzonym: 45-037 Opole

Stowarzyszenie Qusissana

Sad Rejonowy w Opolu ul. Ozimska 60 a 77 541 54 00 sr@opole.sr.gov.pl

Wydziat I1I Rodziny i Nieletnich 45-368 Opole

Przychodnia ,,Srodmiescie”. Ul. Ludwika 7744120 70 sekretariat@srodmiescie.opole.pl
Samodzielny Zaktad Opieki Warynskiego 30

Zdrowotnej 45-047 Opole

Miejska Komisja Rozwigzywania ul. Witolda Pileckiego 1|77 44 35 753 komisja.alkoholowa@um.opole.pl
Probleméw Alkoholowych 45-331 Opole

Punkt nieodptatnej pomocy prawnej: |ul. Damrota 1 45- 77 54 11 356 npp@um.opole.pl

Centrum Dialogu Obywatelskiego
Urzedu Miasta Opole

064 Opole
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Zalacznik 8.

Numery bezplatnych telefonow zaufania dla dzieci i mlodziezy

Ogolnopolski Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia
catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800-2200 mozna rozmawia¢ z konsultantem w jezyku
angielskim, a we wtorki w godz. 1800-2200 w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia
platna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 1700-2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna,
czynna w $rode w godzinach 1800-2200). Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.
Cztonkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym moga skonsultowac si¢ takze przez
SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalista z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie —
konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.

Ogolnokrajowa Linia Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cata dob¢ mozna anonimowo
uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczna i prawna, a takze
umo6wic si¢ na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w
jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

Policyjny telefon zaufania dla oso6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezptatna
przy potaczeniu z telefonow stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530
do 930 wlaczony jest automat).

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy: 116 111, https://116111.pl/

Telefon dla rodzicow i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci: 800 100 100, https://800100100.pl/

Zglaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl, 801 615 005

Zglaszanie nielegalnych tresci: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997

Strona 26 z 28



Zalacznik 9.

Dane kontaktowe

e Dyrektor szkoly: Bogustaw Januszko
Kontakt przez sekretariat: tel. 77/454-38-50

» wychowawca Jolanta Zagdl-Wodzinska - koordynuje przygotowanie personelu bursy do stosowania
standardow, prowadzi bezposredni nadzoér nad realizacja dziatan w sprawach krzywdzenia matoletnich,
kieruje zespotem ds. przegladu, ewaluacji i aktualizacji standardow, planuje i organizuje szkolenia
pracownikow, sktada zawiadomienia

0 podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamia Sad Rodzinny, Osrodek
Pomocy Spotecznej.

Kontakt tel. 77/454-38-50 wew. 37 jzagol-wodzinska@zsm.opole.pl

Gabinet wicedyrektoréw znajduje si¢ na parterze w sali nr. 12

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o krzywdzeniu matoletniego, wszczynanie procedury
»Niebieskiej Karty”, udzielanie wsparcia oraz koordynowanie pomocy:

Wychowawcy — Jolanta Zagol-Wodzinska, Ewa Maciesowicz, Dariusz Sobocinski, Wioletta Nowak,
Tomasz Pigtek, Magdalena Sobociniska, Marzena Gonsior

Kontakt tel. 77/454-38-50 wew. 37
Internat@zsm.opole.pl

Gabinet wychowawcy znajduje si¢ na pierwszym pi¢trze w sali nr.113

Osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo sieci:
Specjalista ds. sieci i urzadzen informatycznych — Marek Wilk, Wiodzimierz Kania

Kontakt tel. 77/454-41-34 wew. 44
wkania@zsm.opole.pl

mwilk@zsm.opole.pl

* Zespot Interdyscyplinarny w Opolu
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